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REKISTERIN NIMI

Hehkufood Oy:n asiakasrekisteri ja verkkopalvelun kayttajarekisteri

OIKEUSPERUSTE JA HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on

rekisterinpitdjan oikeutettu etu, asiakassuhde.

Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin ja asiakassuhteen yllapito.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.



REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteriin tallennettavia tietoja voivat olla henkildn nimi, yritys/organisaatio, yhteyshenkilo,
sahkopostiosoite, puhelinnumero, osoite, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista,

laskutustiedot seka muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot. Tietoja

sdilytetaan tarpeellinen aika.

www-lomakkeilla lahetetyista viesteista lahtee viesti ainoastaan yhteen
sahkopostiosoitteeseen.

TIETOJEN HANKINTA

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla 1ahetetyista
viesteista, sdhkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Tietojen sdanndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Tietoja ei luovuteta saannénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltd osin
kuin niin on sovittu asiakkaan kanssa. Tietoja ei siirreta rekisterinpitajan toimesta EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle.

REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla,
niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttéoikeuksia ja
muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti
ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

TARKASTUSOIKEUS JA OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa
ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista.
Mikali henkilé haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntd
tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa
pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).



MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LIITTYVAT OIKEUDET

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilbtietojen
poistamista rekisterista (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikaan rekisteroidyilla on muut
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten esim. henkildtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee 1ahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittajaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa
(padsaantoisesti kuukauden kuluessa).

EVASTEKAYTANTO

Kaytamme evasteita kayttajakokemuksen parantamiseksi ja sivuston sujuvan toiminnan
varmistamiseksi.

Mita evasteet ovat?

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallentuvat tietokoneeseen tai mobiililaitteeseen,
jolla vierailet verkkosivustollamme. Evasteiden avulla voidaan esimerkiksi tunnistaa
sivustolla vieraileva verkkoselain kayttajan palatessa sivustolle. Evasteet tallentavat myos
tietoa laitteesi kaytosta ja kayttotavoista, kuten esimerkiksi nayttdasetuksista. Evasteista ei
aiheudu vahinkoa kayttajan laitteelle tai tiedostoille.

Evasteet voidaan jaotella keston tai kayttotarkoituksen mukaan. Istuntokohtaiset evasteet
toimivat selaimen kaynnistamishetkesta sen sulkemiseen asti. Kun kayttaja sulkee
selaimen, evasteet poistetaan automaattisesti. Pysyvilla evasteilla on ennalta maaritetty
kayttoika ja ne sailyvat selaimessa, kunnes ne vanhenevat tai kayttaja poistaa ne itse.

Evasteet sivustossamme

Sivustollamme evasteita kayttaa julkaisualusta Squarespace. Yhteydenottolomakkeet ja
sivuston sisdinen analytiikka lahetetaan ja kerataan Squarespace-verkkosivupalvelun
kautta. Lomakkeista ei tallennu mitaan tietoja esimerkiksi tietokantaan, vaan se lahettaa
pelkastaan sahkopostin taytetysta lomakkeesta. Squarespacen asettamat evasteet ovat
ns. valttamattdmia eli automaattisia evasteita, jotka on sallittu aina. Voit halutessasi
asettaa selaimesi estamaan nama evasteet tai ilmoittamaan niistd. Huomaa kuitenkin, etta
automaattisten evasteiden estdminen voi tuoda poikkeavuuksia tai ongelmia
verkkosivuston toimintaan.

Kolmansien osapuolien evisteet

Sivustoltamme on linkitys Facebookiin ja Instagramiin, jotka kayttavat evasteita omassa
kavijdseurannassaan. Facebook ja Instagram ovat kolmannen osapuolen palveluita, joita



kayttdessasi olet sivustomme ulkopuolella. Meilla ei ole paasya kolmansien osapuolien
sivustojen kayttamiin evasteisiin tai muihin toimintoihin eikd mahdollisuutta hallita niita.
Tietosuojaa koskeva ilmoituksemme tai Evastekaytantomme eivat koske kolmansien
osapuolien tietosuojakaytantdja. Voit tutustua kolmansien osapuolten kaytantdihin niiden

vastaavissa tiedonannoissa.



